
FORMULARZ ZWROTU

Nr zamówienia..........................(wpisz  nr  zamówienia,  którego  zwrot  dotyczy)
Imi ,  nazwisko:................................................................................................................ę
Adres:..............................................................................................................................
Telefon:...........................................................................................................................

ZWRACANE PRODUKTY

LP. nazwa/rozmiar/kolor          ILOŚĆ
....... ...................................................................................................   .......
....... ...................................................................................................   .......
....... ...................................................................................................   .......
....... ...................................................................................................   .......
....... ...................................................................................................   .......
....... ...................................................................................................   .......

ZWROT NALE NO CIŻ Ś
Nr rachunku  bankowego,  na które  zostanie  zwrócona nale no  za towar:ż ść

_ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _-_ _ _ _ -_ _ _ _
lub

Proszę wskazać sposób zwrotu należności i firmę realizującą usługę (np. przekaz pocztowy  Poczta Polska)
….....................................................................................................................................................................
Upoważniam firmę IWET Iwona Binkiewicz do zawarcia umowy w moim imieniu z wyżej wskazanym podmiotem i 
zgadzam się na potrącenie z kwoty należności wszelkich kosztów związanych z zawarciem tej umowy.
….....................................................................................................................................................................

(data i podpis)

DODATKOWE UWAGI
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................
..............................................................................................................................

data zwrotu  podpis  klienta
...................     ......................................

Udzielamy gwarancji zwrotu zakupionego towaru w terminie do 10 dni od daty jego otrzymania, pod warunkiem zwrotu 
towarów nieużywanych (nie noszącego jakichkolwiek śladów używania), czystych, „pozbawionych zapachu” (np. kremy, 
perfumy), razem z oryginalnym nie zniszczonym pudełkiem, ometkowaniem oraz dowodem zakupu.
Do  formularza należy dołączyć oryginalny paragon/fakturę zakupu. 
Towar należy odesłać na adres: "IWET" Iwona Binkiewicz ul.Dziadoszańska 25 54-153 Wrocław
Koszty przesyłki zwracanego towaru pokrywa klient.
Zwracana jest wartość pieniężna odesłanego produktu wynikająca z zamówienia, jednakże koszty wysyłki nie jest 
zwracany. W przypadku uzyskania rabatu lub bezpłatnej wysyłki ze względu na wartość zamówienia realna wartość 
kosztów obsługi zamówienia  zostaje odjęta od kwoty zwrotu dla klienta za zwrócone produkty.
Zwrotom i reklamacjom nie podlegają artykuły pończosznicze.
Po przyjęciu zwrotu  (informacja o przyjęciu zwrotu zostanie wysłana e-mailem) przekażemy Państwu należność w ciągu 
7 dni roboczych.
Produkt, którego zwrot  nie zostanie uznany (odesłana po wymaganym terminie, nie zawierająca rachunku bądź 
formularza zwrotu, bez metek, pudełka lub zniszczonym opakowaniem, zabrudzona) będzie odesłana klientowi na jego 
koszt.
Produkt odsyłany ze względu na uszkodzenia / wady fabryczne po terminie 10 dni od daty zakupu, będzie przekazywana 
do rzeczoznawcy tylko pod warunkiem dołączenia dowodu zakupu. 
Reklamacje dotyczące uszkodzeń mechanicznych powstałych podczas transportu będą rozpatrywane tylko na 
podstawie protokołu reklamacyjnego spisanego w obecności doręczyciela.
Prosimy pamiętać o starannym zapakowaniu przesyłki w opakowania twarde chroniące przed zniszczeniem oryginalnych 
opakowań produktów . Za wszelkie uszkodzenia produktów i opakowań powstałe w transporcie (np. zgniecenia) 
odpowiada nadawca.
Jednocześnie informujemy, że nie przyjmujemy żadnych przesyłek odsyłanych do nas za pobraniem.
Regulamin sklepu http://akrobatka.pl/conditions.html


